Michele Amenta ( Mike with the mic )

Tour Leader (con patentino) in inglese, francese, spagnolo e ... italiano!!
Patente B + CAP KB

Direttore Tecnico di Agenzia Viaggi e Tour Operator

@ www.amentamichele.it - '.-} micheleamenta@gmail.com i +39 347 7789292

Accompagnatore Turistico

—A

Anno 2023

Da maggio ad ottobre 2023: Tours settimanali per clienti francesi:

- I Laghi del nord Italia (dal 10 al 16/06/2023)
- Napoli e le Puglie (dal 25/09 al 02/10/2023)

- Venezia- Firenze - Roma : (6 volte - back to back) dal 5 maggio al 31 ottobre 2023

- Pisa, Lucca, San Gimignano, Siena, Chianti, Val d'Orcia, 5 Terre, Assisi ecc...

Da maggio 2018 a dicembre 2023: Daily Tours da Firenze in inglese, spagnolo, francese e italiano

07 Ago.-04 Sett.
11-18 Settembre
19-23 Settembre
26-30 Settembre
01-05 Ottobre
07-15 Ottobre

30 gg (AUS) Grand Tour Europa
8 gg (FRA) Laghi nord Italia
5 gg (FRA) Puglia
5 gg (FRA) Laghi nord Italia
5 gg (AUS) Venezia - Firenze - Roma
9 gg (FRA) NA-Capri-Amalfi-Puglia

Anno 2022
08-15 Maggio 8 gg (FRA) Venezia ed il Veneto
18-25 Maggio 8 gg (FRA) Toscana e 5 Terre W UL R
28 Mag-05 Giu. 9 gg (ITA) Sicilia Autentica + Egadi Hete <N
09-18 Giugno 10 gg (USA) WIE- Oberammergau- MUC * ‘yh .
26 Giu-03 Luglio 8 gg (ITA) Sicilia Autentica P EESY S“’i;‘_p@.g s
09-16 Luglio 8 gg (ITA) Bordeaux e C. Atlantica o M; arhe
17-24 Luglio 8 gg (ITA) Sicilia Autentica s gt >

ortogallo
sk;ona ‘Spagna
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dal 2018

per Boscolo Tour S.p.a. :
- Amsterdam, Fiadre e Reno
- Sicilia Autentica (3 volte)

- Olanda (2 volte)

- Sardegna (2 volte)
- Isole Eolie

- Normandia e Bretagna
- Sicilia Classica (4 volte)
- Cinque Terre e Toscana

per Plus Belle I'Europe (T.0. francese)

- Milano, Venezia e Laghi (2019)

per altri Tour Operators :
Pagliarini Vlaggi:
Top Viaggi Srl:

Armando Galea Viaggi

- Madrid e Andalusia

- Parigi e Castelli della Loira
- Benelux (3 volte)

- Liguria e Costa Azzurra

- Capodanno a Parigi
- Parigi e Londra

- Roma e Assisi

Titoli di Studio e Qualifiche Lingue (passione e predisposizione)
- Master in “Economia e Gestione d’Azienda” - Inglese: Ottimo / Fluente
- Qualifica di “Direttore Tecnico Agenzia Viaggi” - Francese: Ottimo / Fluente
- Accompagnatore Turistico (con patentino) - Spagnolo: Ottimo / Fluente
- Qualifica di “Addetto ai Servizi Turistici” - Rumeno: Discreto
- Diploma di maturita Tecnica - Russo e Tedesco: Basilare

Livello di conoscenze informatiche : Programmatore / Webmaster
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Ottima conoscenza dei programmi Microsoft Office (Word, Excel, Front Page, Access), e linguaggi di programmazione Html
e Asp, realizzo siti internet con e-commerce

- Ottime capacita gestionali e organizzative

- Predisposizione al “problem solving” e lavoro di squadra

- Disponibilita a trasferte di lavoro sia in Italia che all’estero

- EXPORT MANAGER: corso di formazione (Spedizioni, Contratti Internazionali e Norme doganali)

In sintesi:
- Hoiniziato a lavorare nei villaggi turistici come istruttore sportivo, Animatore e Capo animatore
- dopo un corso biennale ho lavorato come Guida/Accompagnatore della Sicilia in francese,
- Tour Leader per viaggi di gruppo con bus, treno, nave e aereo in Europa,
- quindi Tour Organizer in agenzia viaggi ed ho conseguito la qualifica di
- Direttore Tecnico per Agenzie Viaggi e Tour Operator nel 1989
- Contract Manager e Direttore Commerciale per Tour Operator specializzati in gruppi di studenti e adulti
- Titolare e direttore di Agenzia Viaggi a Rimini e Tour Operator a Bucarest (Romania)
- Per motivi di lavoro ho vissuto ad Oxford (GB), Parigi (F) e Bucarest (RO)

Altre esperienze nel Turismo

- Animatore Sportivo (Valtur Brucoli — Villaggio Capo Alaua) ( 3 stagioni )

- Animatore (Hotel Club Zagarella) e Capo Animatore (La Perla Jonica)

- Accompagnatore Turistico della Sicilia in francese (Aerotourisme) ( 3 stagioni )

- Travel Agent - Vendita al banco di viaggi per individuali e organizzazione viaggi ad hoc (3 anni)
(Viaggi Cagidemetrio - Ancona e Incontri Europei - Macerata)

- Contract Manager Per Tour Operator specializzati in viaggi di gruppo per adulti e studenti (7 anni)
(con sede a Rimini e nella Repubblica di San Marino)

- Tour Organizer (Arrow Jet—In Tours Rimini) (4anni)

Organizzazione viaggi e soggiorni per gruppi adulti / 3° eta e Responsabile Organizzazione dei settori
- Turismo: Acquisto e vendita di pacchetti turistici
- Shopping Tour per russi: (ingrosso: Abbigliamento, Calzature, Pelletteria, Mobili, Macchinari ed Impianti)
- Titolare Agenzia Viaggi - Tour Operator (5 anni)
- Rimini : Ponte Tiberio Viaggi
- Bucarest : Marco Polo — Incoming Tour Operator e corrispondente per la Romania
ho viaggiato molto per lavoro, quindi conosco bene:
- Italia (tutta) — Spagna (tutta) — Francia (tutta) — Austria (tutta) — Romania (tutta) - Praga
- Londra — Oxford — Amsterdam — Bruxelles — Monaco — Berlino — Budapest - Bucarest...

Esperienze in altri settori
- Docente in lezioni private per |‘uso del Personal Computer, internet e social network
(Windows — Internet — email - MS Office - Video Conference - Facebook - Google - Excel...)
- Consulente Esperto per lezioni ad alunni del 4° e 5° anno (Istituto Tecnico Alberghiero)
(lezioni di Marketing Alberghiero e Marketing Turistico)
- Interprete in fiere e manifestazioni (Best Union Rimini) in Inglese - Francese e Spagnolo
- dal 2009 al 2015 titolare della ditta SERVIZI OPERATIVI specializzata nell’organizzazione di Convegni,
Seminari e Corsi di Formazione Professionale nel settore tecnico e amministrativo,
in collaborazione con Enti di Formazione nazionali e Ordini Professionali in tutta Italia

si autorizza il trattamento dei dati personali, ivi compresi quelli sensibili, ai sensi degli articoli di legge vigente,
solo per finalita professionali

salva il CV in formato .pdf
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